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.- FECHA: Febrero 2 de 2010 ] '
LUGAR: . Mumaplo de Ospina, Salon Comunal de la Vereda Cuadqwran
- HORA: '5.30 p.m,

SN B | ORDEN DELDiA

‘ RIVERA qunenes manifiestan aceptacién de Ios cargos

4 Se dio fectura arUcqu por -articulo al proyecto de estatutos, ' siendo aprobada por]

’ i

CAPITULO I _
o ~ . NOMBRE, NATURALEZA, DOMICILIO, DURACION- _f S
ARTICULO.1. NOMBRE. Se  denominara: ASOCIACION ~ JUNTA

: ARTICULO 2. DCMICIL10 ’ -Enia Vereda Cuadqmran municisin ge Gspma,

ACTA DE CONSTITUCION
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE USUARIOS
No 00 P

NUMERO DE ASISTENTES 132 Usuarios

.Llamado alista y verificacion del quérum
Eleccidn de dignatarios adhoc
Voluntad de constituir una Asociacién Junta Administradora de Acueducto
" Lectura, aprobacion y discusién de los estatutos :
Eleccién de los dngnatanos de la Junta Directiva
Elecc:on de Fiscal r :

D W

b _ . DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. Se procedié a la verificacién del quérum asistente y re5pond|eron un ‘nimero de 132

asociados, que representan el 100 % de la Entidad. Se anexa al finalizar del acta la lista de los

asociados que participaron para el desarroflo de esta reunidn, la cual hace parte integral de la-

misina, de 1guai manera se determmo que hubo quorum para dar inicio a Ia Asamblea. '

2 Se nombra por unanimidad como Presndente adhoc dn 1a reunion a! r@“( a) CARLOS

ALFREDO. VITERI ROSERO y coma secretario (a) adhoc aI senOI (a ) UIs LE,OFJ(AIN
2

, Al AR I 2t b ¥
; : 5 o *‘g, A
3.7 En atenuon-—a‘:es °-pun t % de~co~1urwc~ 1ercio eon=-tedos < loqwas:sraapoh%‘,la isiTites, |

Asamblea General de Constitucién, s " manifiesta que es necesario & ci?"‘oa&u%gon e una‘
Asociacién  junta Administradora de Acueducto, Organizacion no Guy n/am ;}!a'%m aniro ue
lucro, que busca meJorar la calidad de vida de los usuatios y el sumiiistro d} q§La potable, ia
cual llevara la razén social ASOCIACION JUNTA DE USUARIOS DEE ACUEDUCTO
VEREDAL CUADQUIRAN propuesta que es actamada y aprobada de manera Lnanime.

unanimidad, conforme al siguiente texto que forma parte integral de la presents acta.
f

f T ESTATUTOS DE LA ASOCIACION JUNTA ADMINISTRADGRA

? o DEL ACUEDUCTO CUADQUIRAN

i

'‘ADMINISTRADORA D"EL ACUEDUCTO CUADQUIRAN, es  unz organizacion * i'%'o
gubernamentai sin arnmo de fuc ro, apoiitica, sin distingo de razas, refigién o condicién social,
‘que como tal se regird por el derecho orivado, la Constitucion Politica Nacional, Decretos 1529

de 1990, Decreto 2150 de 1995, Decreto 0427 de 1996 v demas Normas legales vigentes, 'de
' utlildad comun, vigilada ron to dlspue" ‘o en la Normas de Ley vigentes. ‘

‘Departamento de Narmo iugar en el cual desarroliard su objetc social.

‘;PARAGRAFO ,PRIMERO. pa:a ser suscriptor o usuario del acueducto Cuadquiran sc renulere '
+ ‘que el predic y/o vivienda este dentro de los fimites de la vereda Cuadquiran
- & i




1
'PARAGRAFO SEGUNDO el servicio de acueducts de. la. vereda - Cuadquirdn
'pnorvtanamente para servicio domestlco ; e :
_;ARTICULO 3. DURACION. ‘Seré de DIEZ (10) afios, contados a partir de la

conformacion, pero podra dlsolverse por las causales Iegales previstas en los presentes

estatutos
CAPITULO I1

PRINCIPIOS Y OBJETIVOS DE LA ASOCIACION. .

ARTICULO. 4. PRINCIPIOS La Asoc:ac:on orlentara SUS acaones de acuerdo con Tos

~ siguientes principios.

“a.- Igualdad de derechos y obllgacxones .
b.- partlapacmn democratica en las deliberaciones y deasmnes
.-+ ausencia de cualquier discriminacion, va sea por ‘razones politicas, rellgiosas, socra[es o de
raza.

ARTICULO. 5. OBJETIVOS los objetivos sociales de la Asmnacror del servicio de: agua" ‘

potable, son de manera. general los s.gwentes S ) LT

Administracidn, operacnon y mantenimiento del servicio.

b. Promover Ja defensa 1% proteccmn de los recurses de agua vy las cuencas hidrograf‘ cas a .-

través de la activa participacidn y educacién de ios usuarios.

e Gestionar ante las respectlvaq entidades oficiales y privadas que desarroilen trabajos de e

promocion de la’ comunidad, él apoyo requerido en lo relacuonado con el estudio, disefi,
construccion;. mantenlmiento, ampliacion y reformas dei sistema.

id: . Gestionar los recursos y apoyo requeridos-para e eficaz pres*acmn del servicio, ante las
" entidades terntorna[es que contemplen dicho apoyo. -~ e n
£.  Motivar, educary comprometer a‘los usuarios en 1a admumstracnon y fi scar/@‘i?n\)ﬁ.de la
. prestacion del servicio. ‘w ,&. o )
f.. Adoptar las paliticas y normas estabIECldas por las autoridades® s‘a"’xta'las ¥ los
i organismos encargados del saneamlento bas;co dotacnon de agua-‘pmab]é% aEecuacnon
‘¢ deaguas servidds. .- : ﬁ o
'g.  Promover campanas de reforestacnon para conservar 'y maneJar adecuadamente eI
] recurso hidrico.”” -~ i A \)d‘
. | . . 3 . ooc’
ARTICULO. 6. Para el #ficaz desarrollo de los objetivos fijados en el art:c.ulo anterior, la

lasociacién del acueducto, podra adquirir, gravar y enajenar bienes muebles e inmuebles y en
general celebrar los actos ]UHdlCOS necesarios para la prestacnon del serwao

CAPITU LO III

DI T
Ll

__.,.__‘.».-....,_‘{}‘-.-

-‘ARTICULO 7. DERECHOS DE LOS USUARIOS ademas de kos estableudos en Ea Iey
142 de 1994, sus decretos reg}amentanos y el Decreto 1842 de 1991 e .

t } .
’.

.a.  Participar con voz y voto en las Asamb!eas Genera[es

ib. Elegir y ser elegido para los cargos:Diréctivos de (a Asociacion. T

iC. Examinar ia contablhdad los hbros Ias actas y, ern general todos Ios documentos de la
7 Asociacion.

d Participar- en’ !as actlvndades beneficios Y Servicios que 'la Asociacién presta a- sts

N afiliades, los cuales no podrén consistir en ningun caso en el reparto de utilidades.

le. . Representar o hacerse represer\tar en a.s A:.amb!eas Generale_,, ya sean de caracter‘

i ordlnarlo 0 extraordmano

Ls

; ARTICULO 8 OBLIGACIONES Son obligaciones de los usuaribs, ademas deiiajs

ieStablecidas en el Decreto 1842 de 1991: - - : : T

1
]
]
e
|
i
|

es

. . ? " 7
3. Dotar de agua potab!e a cada una de fas wv'enda., Gnica y exclusivamente de la Vereda f
- Cuadquiran -que cubre, el sisterna de acueducto por gravedad asumlendo la

- DERECHOS; OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE' LOS USUARIOS i




B R S
S X .

- f. Cumplir con las obhgacnones econdmicas que s estab!ezcan

ARTICULO. 9. PROHIBICIONES a Ios usuanos les. esta pl’OhlbIdO ST L
. .a. . Daralagua un uso indistinto de! sefialado en la solicitud de conexmn del sennao
b Utilizar el nombre de Ia _Asociacion“para’ adelantar campafias .politicas, rehglosas 0 de

i - o - om
- B .

oo a

-i. Desarroliar actwudades que perjud|quen a Ia Asoaacmn y el desarrollo de sus labores

© Junta podréd ordenarla suspension indefinida del servicio hasta por seis { 6 ) ng)eses"
: ser puesta a cohsideracién-en la Asamblea General de Usuarios, k,El usuarmfpod

. forma definitiva. : 0\)

| ASAMBLEA GENERAL; | _' :

. ARTICULO. 13 ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS. Esta constituida por todos Ies

CpE e e ) ’ H
! ! -

|

b

L

v

Frvnn. :
Cumplir los Estatutos y reglamentos aooptados por Ea Asomauon
Acatar las detisiones de la Asamblea General y de fa ]unta Drrectwa
Participar en las Asambleas v Reuniones.

N

elegidos. . {

e. . Daralos bienes de la Asocuamon el uso debido para eI cual estan ‘destinados y velar por

su conservacion y mantenimiento.

Participar en -los Comnes que designe la Junta Directiva para la- vnglianaa de Jas’ obras
‘construidas con el cundado y recuperaqon ‘de las cuencas hidrograficas. ' ;

“h.  Colaborar ‘activamente én las campanas de’ reforestacnon y en general contrlbun' con el .

cuxdado de[ medlo amblente

s

cualquier otra‘indole, ajenas a los objetivos de la Asociacion sefialados anterjormente.:

o

desviar el objeto sociai‘de la-Asociacion o violar los estatutos: -

Suministrar & otros inmuebles el agua asignada al usuaric.

‘Reconectar un servicio'que haya sido suspendido.

Remplazar o modificar las instalaciones exteriores.

Abrir o cerrar las valvulas o llaves de las redes pablicas.

Atentar por cualquier medlo contra cualquier parte del snstema de acueducto © rontra eI
. - entorno ecoldgico que’ ‘da vida al’ acueducto.

ot

" ARTICULO. 10. qmenes incurran en alguno de los actos senalados en el articulo antenor ’
"o incumplan con las obilgaaones anteriormente sefialadas, se aphcara una sancion_que va desde
un 20% del valor del Salario minimo- iegal vigénte y hasta 4 salaries minimos legaies VIgentes

segln ef caso y una suspensmn temporal de| Servicio e &;/)y ~,
L ,\.!, .i'—_ i )
ARTICULO. 11 L en caso de remcndenma en las infraccicnes senafadas en este estatuto la} &

“interponer
3 %

recurso de reposicion antella Junta, ‘que debera ser resuelto‘tdentro g i?yfc/ nco (5) dias
siguientes-a -su presentaoon y recurso de ape!amon ante la Asamblea Gene/a que deudlra en

! . : . QO

Desempefiar con responsablhdad las funcmnes propias de Ios cargos para los cua1es son "

" Ejercer-presiones sobre cualquier usuario o miembro: de la Junta Dlrectiva con ei fn de I

& deberd

ARTICULO 12. ' la Junta podra delegar en-el Admlnlstrador o quien haga sus veces, Iéi

lmposmon de las sanciones ‘a los usuarios que |nfrm]an el presente Estatuto y !os reg!amentos A

‘normas que lo contemplan J
. CAPITULO v

1
e '

B

; o ADMINISTRATIVOS

|

REGIMEN DE ORGANIZACION INTERNA Y FUNCIONES DE LOS ORGANOS GOBIERNO, -

La Asociacién Junta Admmlstradora estara constitwda por:-los usuarios del 5|stema Y su maxima

autoridad serd la Asamblea Gerieral. La Direccidn de ia Junta Administradora, estara en cabeza
de una Jjunta Durectlva la cual se integrara en la forma prevista: dentro del presente estatuto

- La representacmn legal de la Junta Administradora, estara en cabeza del Presidente de. la Junta

Directiva, segun como lo determme la Asamblea General, y su organo de contro1 sera el Fiscal.|

[
a

afiliados activos de 1a asoaacnor., es el 6rgano méximo de direccion de la Asociacion y: ‘estard

- mtegrada ademas de los asociados fundadores por los asoc&ados adherentes Y 5uS dnasmnes




Tt N " . : L . . ‘

'4‘» .o v
son obligatorias para todos los asocradm 5|empre que se haya votado de conformldad con las B
' normas legales, reglamentarlas Y. esxatutanas :

1 ol
“

ARTICULO 14, LAS ASAMBLEAS SERAN ORDINARIAS Y EXT RAORDINARIAS
: i
14 1. LAS REUNIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA se haran durante Ios

tres primeros meses del afio y se celebrarén preferiblemente en la Sede Principal de [a
Asociacion o en el sitio donde expresamente se haya convocado por la Junta Dlrectlva,
través de su Representante Legal, mediante cualquier medio de comunicacion escrita o
hablado y en el cual se indicara la.fecha y hora citadas. La convocatoria a las reuniones
ordinarias, debe . hacerse mediante comunicacion escrita, perifoneo, - radial -
comunicacion -amplia en.'la comunidad, con una antelacic’)n"no mayor'a  (15) dlas_
calendario y no menor dé dos (2) dias, en eI cual se mdlque el dra, la hora y smo dela - It

TN m reunién. .

FLT

aa-\

"14.2. 'LAS ASAMBLEAS EXTRAORDINARIAS se-convocaran cuarido lo estime cohveniente
la Junta Directiva, a través de su Presidente, o las dos terceras.partes de la Asamblea.
General, a solicitud de uho de sus miembras, o de! Fiscal, por un hecho grave 0 urgente
que lo amerite. La convocatoria a las reuniones extracrdinarias, debe hacerse medlante‘.
comunicacion escrita con una antelacion (3) dias calendario, én’el cual se indique €l dia,
la hora v sitio de la reuhién. Para estas reunicnes se deberan especificar el tema o'los -
'temas a tratar. ' e

PARAGRAFO PRIMERO: Si no se pudieran reunir por falta de quorum la Junta Drrectwa ‘
" podra citar a una nueva reuniéh que sesionara "y decidira vélidamente con un nimero’ plura! de
- asociados cualquiera, la nueva reunlon debera efectuarse no antes de los diez dias ni Dasados
30 desde la fecha para la pnmera reunidn .

PARAGRAFO SEGUNDO Todas las determrnadones de la Asambiea General de Asocrados se
adoptaran por mayoria de votos de los partrcrpantes sa!vo las excepcnones que no contemplan
i los presentes estatutos. . ot

ARTICULO 15. - REUNIONES DE ASAMBLEA e ' o
Las reuniones de - Asamblea estaran pressdrdas por el Presrdente o ‘en su defectq por un 1
: asociado que-la Asamblea designe, igualmente la responsabilidad del*Acta ‘seré' del. Secretarlo o
General, 0 ensu defecto, se nombrara uno adhoc, para que. asuma esta funcion. %‘\E@ \ )
\“\
PARAGRAFO PRIMERO: De cada sesion de Asamblea se Ievantara un acta en la cual se
! indicard el nimero de-orden, fecha, hora de reunion, lugar donde se ha ilevada a\cabo Ia forma
“ de la convocatoria a los asociados, las nombres de los agstenteshlos asuptos trgtados ¥ su
- decision con el nlmero de votos emitidos para cada caso, el contenrdo'de Ias-constanuas
! presentadas por Ios concurrentes fechay hora de clausura dela sesnon :

<

ARTICULO 16. - SON FUNCIONES DE LA ASAMBLEA

- Establecer polltzcas ¥ Hireetrices generales dela Asocracron ‘ IR .
Velar por la-calidad del servicio que presta’ : e
Elegir los mrembros que representen a los usuarios ante la Junta Directiva-o proponer
cambios o reemplazos de sUs integrantes cuando lo COHSIdEI’e conveniente a traves del
‘'sistema de cuoc1ente eléctoral. '

Aprobar su propio reglamento interno.
- Estudiar y aprobar los estatutos y sus reformas
Trazar planes de ampliacion o6 -mejoras en la prestacién def serv:cro solicitando asesoria a,
" las entidades u organismos especializados.
Decidir, cuando seaiel. caso, sobre fusmn vrnculacron o} mcorporacron a otra u otras :
asociaciones o entidades. | . § BRI
Decidir, cuando sea el caso, la dlsolumon y ilqurdacron de 1a Asociacién. ST
Aprobar ¢ desaprobar los informes que debe rendir anualmente la Junta Dlrectlva.
Fijar las condrcuones para el desarrollo de acfividades especifi cas.

0o
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bpal (]

P ST

oo @




2 . ; .
ki . Autorlzar ala Junta Dlrectwa para e]ecutar actos cuya cuantia exceda ala cuantta fi ]ada

“n. . Facultar a la Junta Directiva o al administrador para imponer sanciones previamente

: ‘AhTICULO 18. La Junta D|rect|va estara conformada por los srguientes mlembros

' aprobatono de la mitad mas uno de Ios miembraos presentes.

H
b
L3

i

H

i

i

por la Asambiea.

ls Delegar permanente ‘0 transﬁonamente funcuones en 1a Junta Directiva, 5|empre y '

"'cuando no lo prohiban estos estatutos ni la ley.
m. . Vigilar el cumphmuento de las funciones que competen a la Junta Directiva.

aprobadas en Asamblea de Usuarics, a los Asociados que incumplan el reglamento
‘interno ¢ las dlsposmones‘sobre derechos, obhgac:ones Vi prohlbmones contenidas en eI
presente estatuto. :
0. " Confirmar o revocar las sahciones impuestas por la Junta Dlrectwa o los usuarios.

[ 4

JUNTADIRECTIVA. R ,

ARTICULO. 17. . La D1recc10n de ‘la. Asociacion estard a cargo de una Junta Dlrectlva, i
- organismo permanente de la Administracion. de los sistemas de acueduicto y sera elegida por Ia
. Asamblea General para un perlodo de dos (2) afios a partir de su eleccmn '

.-'..'. s 1.
. . e -’-.'1.,

1 Presidente, 2. Vlcepre5|dente, 3 Tesorero 4, Secretano

ARTICULO 19 La Junta Dlrectlva se reunira por derecho proplo una (1) vez por tnmestre ﬁ'

en el tugar, fecha y hora que "ella acuerde y en sesiones éxtraordinarias cuarido io juzgue
necesarlo : C ‘ : . A

PARAGRAFO Cuando Io con5|dere necesario .o convemente la Junta'Directiva puede invitar a

sus sesiones a particulares 0a representantes de entidades quxenes podran participar con voz _
: pero sin-votc. ' - . ’

: ARTICULO 20. La no asustenaa a tres (3) reunlones consecutnvas sin causa ]ustlf cada ,

por parte de cuzlquiera de ios mlembros dela Junta, sera motivo suf‘cuente para que se estudle
su cambio en la Asamblea General, . o .';
I' . L L N N

ARTICULO 21, las decisiones adoptadas por la Junta D|rectrva requ|eren el voto

ARTICULO 22 * PARA SER MIEMBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA SE REQUIERE

2

'a. -+ Ser usuario del 'snstema, con una antlguedad ne menor de seis (6) meses ge exceptd j'_'a',
, los representantes de las entidades oficiales que sean nombrados en-la Junta. w8
‘.~ Ser mayor de 18 afios y poseer cédula de ciudadania we 7’ 1’;.,,%"

‘c. Estar a paz y salvo con la Tesoreria de la Asociacion - e '/° '

'd. No haber sido sancronaoo durante el ultime afo, por mfracuones a ias proh|b|C|ones

. . contempladas ¢ en los presentes estatutos. / oc,\‘f '
e. Residir en la Iocahdad donde funciona el sistema. 9 '

3ARTICUL0 23 SON FUNCIONES DE LA JUNTA DIREC‘I’IVA

a. Velar por el cumphmnento del presente estatuto y de las Ieyes y disposmuones que traten

S la-materia. *'*

ib. Adoptar las politicas generales y particulares ’r']adas por Ia Asamblea

Ho Administrar el acueduicto de la localidad .

.d. . Estudiar las sohatudes de conexion al sistema y decidir sobre su"aprobacién. i

:e. - Velar por que los sérvicios se presten con exactitud y regulandad estabiecaendo *las

e - modificaciones gue sé requieran para si mejor prestacmn

f Velar por el adecuado mantenimiento y conservacion de las cuencas hidrograficas, las

redes, planta de tratamuanto y demas partes gue constltuyen el sistema o SIstemas de'

acueducto S - RS

Lt ! i fo.
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gl Velar por que el agua que se suministre sea de buena calldad y se haga uso racmnal de

, ella. . ' Vi
h.- Promover el pago oportuno de las cuotas familiares™ y sanc:onar 2 los usuarios moroses

y alos que violen los Estatutos y las normas y reglamentos que o complementan.

direccién y organizacion de la Asociacion.

Jo Aprobar anualmente e! presupuesto de ingrescs y gastos asi como el mventarlo

valorizado de los-bienes del sistema.

k. Expedir el reglamento de la prestacion de! servicio, dwulgaﬂo a los usuanos y f Jar el

valor de las cuotas familiares mensuales y los incrementos anuales de las mismas.
1. Velar por el uso adecuado de los servicios, estableciendo en lo posible, la obligatoria

instalacion de med|dores de agua, para que haya |gualdad y eqwdad entre el consumo y :

el pago del servicio. : L .

. Fijar la planta de personal que requ1era la. operacmn y mantenlmaento det 5|stema

efectuar el nombramiento y remocidn del personal y fijar las asignaciones.
n.. Rendir los informes sobre la administracion del sistema ante la Asamblea de- usuarlos
. Coordinar diferentes actividades que conduzcan a una. mejor prestacién del servicio con
" entidades del orden municipal y departamental.

p: ‘Concertar con el Instituto Departamental de Salud de Narifio capacitacién,- ayudas -

técnicas y demas que contnbuyan a una mejor prestacion del servicio, asi como
prestarles la colaboracion que elias requieran para el desemperio de sus labores.

o

f F UNCIONES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA D]RECT[VA J o

ARTICULO 24, FUNCIONES DE DIRFCTWOS De acuerdo con las funcmnes de la junta dlrectlva

se atribuira las funcmnes tenlendo en cuenta la especmcamon de cada cargo de Ia 5|gwente

manera

ARTICULO. 24.1. PRESIDENTE- '
i N 4
‘ Convocar presidir y dirigir las sesiones ordinarias y extraordmaﬁ'as de Ia Junta :

L.

2. Llevar la representacién;juridica y extrajudicial de la asomacwn* . \\ A

3;. Responsabilizarse del cumpllmlento de las funcicnes y atrlbucxones de la Junta frafr

4. Vigilar el manejo de los. dmeros y bienes del acueducto y otres serv:mos de saneamlento,
' basico rural o urbano menor y ordenar gastos hasta por el monto autonzado por la
. Junta. , .,\p‘ e

5. Representar ala Junta ante las ent:dades pubhcas ¥ pnvadas

6. Visar todo comprobante de pago

7. Convocar a sesiones a la Junta, fijando de antemano el orden del dla para Ios asuntos a
tratar, indicando Iugar dia y hora de la reunidn.

8. Firmar junto con el secretario, las actas de las reuniones de la Junta en las cuales
, debera hacerse constar explicitamente los acuerdos que se aprueben

9. Aprobar los informes y balances mensuales de tesoreria. p R

10. Velar por que se cump|an los acuerdos aprobados por la Junta

1. Estudiar las solicitudes de ias nuevas conexiones y presentarlas a consuderac]on de Ié

? Junta para su aprobacién’'c desaprobacion.

12. Notificar oportunamente a los suscriptores cualquier camblo o a|teracnon en fos serwcnes
L cuando las circunstancias lo requieran. ;

13. Resolver en segunda mstanma los reclamos y quejas que. hagan los suscnptores

- . ’ -

.....—g.'_.‘..-._‘.__....;.:'..__ ——

i Expedir el reglamento interno y las normas que se consideren necesarias para la’

q Presentar, cuando lo considere necesario, a la Asamblea General reforma de estatutos

T. Crear los Comltes gue se cons1deren necesanos para la buena marcha de la

& Administracion.

5. Autorizar los gastos que excedan el equlvalente al monto estab!emdo por la Junta,

t. Evitar los posibles perjuncaos ecologicos y sanitarios que pudieran ocasionarse. .'.'*? ,

u. Evitar la injerencia de grupos politicos en el manejo vy decns:ones relacionadas.con:la
administracion del sistema: : '

v Las demas que le a5|gne la Asamblea General de Usuarios e S e

CAPITULO YV ... L Lo

e

fa

it o e



14,

15.

15.1.

15.2.
16.
©17.
18.

‘-:l19 -

;20

ARTICULO 24.2. VICEPRESIDENTE

1. Asistir a las sesiones de la Junta Directiva y Asamblea General presrdrrlas en. ausencra
" del presidente y cuando- gste 1o delegue.
- 1.1.  Son faltas temporales cuando el presidente haya solicitado. a la Asamblea Irrenaa por. .
"enfermedad, inhabilidad, trabajo o cualquier otra circunstancia familiar o social, .
-1.2. Son faltas absolutas él no ejercicio de sus funciones, la renuncia aceptada por la
Asambleay la- perdnda de la calidad de asociado. En caso de ausencia total del
PreSIdente, asumira el cargo el Vicepresidente hasta que se lo nombre presrdente 0 se
_ elija nuevamiente.
2. Asumir la presrdencra cuando el Presrdente esté en uso de Ia palabra o se retlre del
: recinto de sesiones. "
3. Proponer en lak dehberacrones de la Junta Directiva o de cualqwer otra mstancra
i ~ directiva de la Asociacidn, resoluciones o programas que estlme convemente para_ Ia
; buena marcha de la Asocracron . ‘
4, "Firmar-las actas que hayan sido aprobadas en la sesion que DI'ESIle :
5. Desempefiar. todas Ias funciones que Ie competen en caso de ausencra temporal del
; presidente. - : o - .
ARTICULO 243 TESORERO ‘ ' B
% 1. Constituir fianza a favor de la Asociacion para responder por 10s’ dineros” y blenes que se
' . lehan encomendado, por la cuantia que determine la Asamblea General : e
“2..  * Ejecutar el presupuesto’aprobado por la Junta.  © - RN .
3. Cumplir y hacer cumplrr las decisiones de la Junta y el presente reglamento
i Efectuar los gastos que exija el funcionamiento del sistema previamente acordados*eh“el;
. nivel de competencna Pedir autorizacién de gastos-a.la Junta cuando lo determine- Ia \
L Asamblea General. 1 .
!5, Dirigir y supervrsar el traba}o del fontanero y de otro personal que sea nombrado p
- Junta. . ) % RES
16.. Asistir a las sesrones ‘de la Junta con derecho a voz yvoto 4
17 Planear, organizar, dll’lgll’ y evaluar las actividades administrativas %e la -
-8. Recaudar, vigilar y responder por todos los fondos y bienes de la Asocra!7 ¥ Cualquiera
% queseala procedencra entregados bajo su custodia. .
;9! ~Diligenciar vy - efectuar los pagos ordenados por el presidente de la Junta,
.~ -correspondientes a gastos ocasronados por el acueducto y otros semcros de
i saneamiento basrco rural. . -
vllO. Cumplir y hacer cumphr las disposiciones legales relacionadas con la prestacron de
. Servicios publlcos yrlas que le correspondan de acuerdo con la naturaleza de su cargo.
-11.  Organizar, mantener al dia y responsabilizarse por la contabilidad de la Asociacion. :
1200 Organlzar y- mane]ar una-caja menor en cuantia hasta por- un. valor de un (1) sa!aro
b minimo mensual vigente, 1a cual serd autorizada por la Junta. :
113. -Expedir los recrbos de pago que por cualquier concepto ingresen e favor de Ia Junta

‘Presentar los informes de las labores: desarrolladas por la Junta, del estado financiero y

. Presidir las reuniones de 1a Junta.
. administracion det srstema - v

- entes de control.-

. v H - . B
Mantenerse informado sobre el estado de la cuenta de cada uno de los suscriptores'y el
movimiento derlos fondos?de tesorerra, a f‘n de vrgnar el buen recaudo vy maneJo de
estos. . & poo Tk P -
Al finalizar el perlodo reglamentarlo de Ios mlembros de la Junta Iocal Admlnlstradora
convocar a la Asamblea dé' suscriptores para:

técnico del sistéma. X8
Proceder a convocar la eleccién de nueva junta y de fiscal.
Autorizar con su firma la correspondencia y demas asuntos de su competencia

Elaborar junto-con el Tesorero, el mforme narrativo mensual y un balance sobre Ia

elaborar y presentar u ordenar a quien corresponda Ios lnformes requerrdos por -los

Las demas querle asrgnen |a Junta % la Asamblea Ceneral ) e ,_:‘_‘_‘,..

K .
\ . a

(cuota famrhar multas etc ) en los formularios oficiales dlsenados para tal efecto.




14,

16.

20..

23

© 24,
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15.

17.
18,

19.

21,

22,

‘adecuada disposicion de las aguas residuales domésticas. . e

»

Consngnar 0portunamente los recaudos en la cuenta bancana ablerta para el efecto en.‘

una entidad bancaria. X s

“Rendir mensualmente un mforme 'sobre el estadd de tesorena a larJunta y anualmente a.

la Asamblea Generai cuando estos organismos se re(inan.y elaborar junto -con el
presidente de la Junta, el informe narrativo sobre la administracién del sistema.
Dar por escrito al fontanero las Grdenes para nuevas coriexiones, suspensiones de

* servicio, re conexiones, reparaciones, con ei visto bueno del presudente de la Junta en su

calidad de ordenador.
Presentar mensualmente los libros e mformes de tesorena exugldos por el reglamento
ante el fiscal. o

Elaborar y mantener al dia el inventario va!orado de la entldad sumlmstrando a los‘

funcionarios competentes cuando lo requieran, los informes del'caso.

" Permitir a los riembros de la Junta, al fiscal y demas funcionarios del orden nacronal

departamental,y- municipal, el acceso a Ios libros de ta contabmdad y conocer e| estado

de tesoreria, cuando lo soliciten

Desarrollar el récurso de suministros basicos para operar y mantener en buen estado el

sistema de acueducto, asl como los demas suministros generales paraia administracion
contable, de oficina, de facturacnon de servicios y demas, necesarios para la prestacion

eficiente del servicio, prewa orden del presidente: -

Atender las reclamacnones y quejas de los suscriptores y usuarios e lgualmente resolver

los recursos de'reposicion que interpongan, que sean de su competencra y presentar los

demas a consideracion de la Asociacidn.

.Informar a cada suscriptor del valor de la cuota familiar-a- pagar mensualmente las

fechas y el lugar donde debe cancelarse.
Coordinar con las autoridades competentes la aplicacién en su 3urlsd|cc10n de las normas
legales sobre control y proteccién de las-fuentes, la calidad del agua de consumo y la

[

Las demas que sean asignadas por |a Junta Directiva

* ARTICULO. 24.4. "SECRETARIO'

Redactar Ias actas de reunaon de la Junta y colabora: én las de Ia Asamblea.
Colaborar con las dlferentes actividades asugnadas por la Junta i ‘
Mantener al dia &t libro de actas. ° '
Tramitar la correspondenaa _ ‘ . _
Firmar con.el presidente las actas de las reuniones. - BRI
Organizar, conservar y mantener al dia el archivo de la Junta
presentar los irformes requeridos por Ios entes de control
Otras que le senaie la Junta. "

CAPITULO VI
I DEL ORGANO DE CONTROL

Es el organo de contro! interno de la Asocraaon nombrado por “la Asambiea General—'de

"Asociados. - /

ARTICULO 25. SON FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL FISCAL

t

Velar por que Jas actnwdades de Ia organlzacaon se ejecuten de coRfdrmidad con ias
decisiones de la. Asamblea General, Junta 'y normas sobre la materia. e

'EJercer el control permanente sobre todos los dineros blenes y actuaciones de los

arganos de la Asaciacion.
Examinar periddicamente:el movimiento de fos libros y demas documentos de tesorena

aprobandolos cuando los encuentre ajustados ‘a la reahdad y aI reg|amento Y,

objeténdclos én caso contrario, ante la Junta.

Aprgbar o desaprobar los balances de tesoreria ] : .
Velar por el estricto cumphmuento de los deberes y. funuones de la Junta como tamblen
por el libre EJGFCICIO de los derechos y deberes de los suscriptores. ‘ S

Informar oportunamente a la Junta sobre las irregularidades que .se presenten ‘en la-

Administracion’ y ' dperacion de! servicio; procurando que se tomen las rnedldas
conducentes a.su solucuon . R S

i

b




ARTICULO. 26 SON FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL FONTANERO

Responder por la: operacnon y mantemmlento de los equp()S de desrnfeccmn v por ‘Ios '
bienes de la Junta bajo su custodia.
c. Ejecutar las sanc:ones |mpuestas por la Junta segun las mstruccaones md:cadas en !a'
; orden escrita que se le summlstre - :
d. Dar .aviso a los;usuarios'de las sanciones |mpuesta .con el ﬁn de tomar las medidas
, convenientes antes de su aplicacion. '
e. Macer el mantenimiento de las estructuras de- captauon camaras de qu1ebre, caémaras
de reparticion de caudales, tanque de almacenamiento, desarenador, conduccion, red de-
distribucién; ejecutar purgas de tuberias, desmfecuon y reparacnon con la frecuencia’ que
, se le indique. - 1
f. Hacer vigilancia diaria del cloro residual y ph en el tanque de almacenamlento y la red de
. distribucién del acueducto con ias normas técnicas. L
4. " Revisar las instalaciories:internas del sistema. ' s S
h. Vigilar - las fuentes de' abastecimiento- para evitar - los nesgo< de contammauon, _
informando lnmedlatamente a la Junta cualquier anomalia al respecto.
i _Hacer. las conexiones, ‘re conexiones e instalaciones dé plomeria en los casos ‘que
. determing la Junta, a través del presidente, Tesorero o el administrador. ,
i Hacer la revision genera[ de Ias pnncnpa[es msta!aaones del SIStema con ia frecuenma
i que se le ordene.
k. Informar ala Junta cualqu:er lrregulandad en el funcionamiento dei snstema aI lgual que
. el uso indebido del servicio. :
‘éi. Colaborar con él tesorero o admlnlstrador en eI cobro de la cuota fam|I|ar cuando se le ,
v solicite. - ‘-.": ce e - b R :
-rn. Otras que Ie asu_gne Ia Junta _ : P b
‘. < - mnt " .
: OPERADOR DELA PLANTA DE TRATAMIENTO
£ ; ¢
ARTICULO 27, Ia Junta deSIgnara al operador de la planta de tratamIento, qwe‘n/ estard”
ba]o la dependencia directa de la’ Asociacion y quien debera acredatar preparamon y expr-“nenua )
en el manejo de pIantas de tratamiento. _ - = »
; j o T+ = ¢
'ARTICULO, 28, Son funcuones del operador de la planta de tratamientoy 43 & \}&}
o ’ . o "S’ T
a. Operar los equlpos mecanicos de Ia planta de tratamiento: - x-S - Eﬁs@“ 5
b. Responder por Ios bienes entregados bajo su custodia v & EaR &
€. Responder por Ia operac:!on y mantemmlento de- la planta de tratamlento de agua
| potable. : ,
d. Realizar los andlisis y control de calldad de agua, en planta, redes y puntos de mayor
riesgo. 4o : Y
] ‘ié‘. Realizar las operaoones de Ios elementos y equipos de la planta de uatamlento '
f. Informar a la Junta sobre los dafios y emergericias que ocurran: en la planta. e
g. Llévar un reglstro diario de resultados de los anahsls fisicos qu1m|cos v bacter|o|oglcos
© - quese realicenenla pianta de tratamlento
h. "Aplicar el manuai de operauon y mantenlrmento de la planta dﬂ tratamlento de agua
- potable. «z B
[ f bk
] X -

s i

. partidas y buen manejo de los fondos. Igualmente confrontar. por io menos una vez

1 [T A -r:»;—l R P S
o )

Ciis

t . - . . e
1 ’ :

C s N . . ¥ . . - oo
Visar todas las clentas de éobro y los informes de tesorerfa y manejo de la caja me'nor',
examinando antes su correcta elaboracnon legitimidad y documentos anexos. )
Revisar por o menos una vez por mes los libtos de contabilidad y demas documentos de
tesorerfa, a.fin de constatar .un buen estado, integridad, correcto-asiento y detalle de las,

cada tres meses la existencia fisica de! inventario. En caso de encontrarse y

comprobarse wregulandadhnfo:mar por escnto de inmediato aI presndente de Ia Junta

Dlrectiva , D
e -; . ) ;é CAPITULOVII ' o

DE LOS COI.ABORADORES DE LA ASOCIACION

Responder por Ga operacaon, mantenlm!ento y conservacion del sustema




i

. Elaborar con’ la - debida antnc:pac:on, las solicitudes . de’ compra de los matenales Yy
n productos qmmlcos que se‘neces:ten para. Ia operamon de la’ planta de tratamnento de .

agua potable. IR , i A
j. Llevar un registro diario del control det consumo de productos quimicos v matenales
utilizados en el tratamientoide agua potable y/o aguas residuales. :
. K. Llevar los registros y elaborar graficas sobre rangos de cloro reSIdual en forma dlana _
~ L * Llevar un registro de metros cUbicos de agua tratada - R S
.m. . Las demas func10nes que Ie; asigne Ia Junta. - L .
. CAPITULO VIII S '

.s_,‘

OPERACION PRESTACION Y COBRO-DEL SERVICIO

il o e P R

GENERALIDADES: '. o _if_‘ -

ARTICULO 29. EI serwcm se suministrara a cada mmueb!e o} edlf‘ CIO para uso excluswq de
‘este y mngun suscnptor podra surtlr de agua a otro inmueble, ni interior, ni exteriormente
NORMAS GENERALES‘ DEL AREA COMERCIAL DEL ACUEDUCT 0: -
ARTICULO. 30. EI servacuo se sumlnlstrara a cada’ mmueble o edificio para uso exclusivo de
este’ y.ningun suscriptor podra surtrr de agua a otro inmueble, ni interior, ni exteriormente; se
encuentre éste ubicadd en forma contigua o separada y pertenezca-al' misme duefic o se trate’
de subdivisiones de terreno o de nuevos edificios y construcciones que i*ayan formado parte de
aquel donde prestare €l ser\ncm con anterioridad, o de inmuebles subdivididos para diferentes
destinos (vivienda, comercio o industria), en los cuales cada parte que forme Iocal _
mdependlente deberd proveerse’ de su respectiva conexmn

BAN . - -
ARTICULO 31. Todo suscrlptor deberd mantener en buen estado dé funcionamiento Ias'
_mstalacuones hidrdulicas interiores de! inmueble o propiedad y 'hacer uso de “los servicios
tonforme a este reglamento y a,las mstrucuones que para casos especzales determine Ia Junt_a

ARTICULO. 32.  Cuando por causa de trabajos de construccmn U otro’ tlpo de ‘obra
tualquiera, se causare'dafios a-cualquier parte del sistema de acueducto,-1a -persona: o: entidad, .
que los cause, serd responsable de dichos dafios y sus consecuencias. .Las reparaciones .
requeridas serén efectuadas por la Asociacién y el costo de la misma serd sufragado por 1a
persona o entidad responsab!e sin perjuicio de las acciones legales correspondlentes

ARTICULO 33 cada suscriptor serd responsable dé los dafios y per]muos que ocasuone a
terceros por los derrames producidos por el-servicio de agua o defectos en las instalaciones >&)

hldrauhcas Y se obhga 2 instalar un medidor de agua en los plazos y fechas que la-Junta y/oy!
: asambiea general lo deéterminen, fecha a partir de la cual los nuev‘os suscnptoues deberan
adqutrlr el medidar y entregarsefo al fontanero para su mstalacuon _ e
T - c-’|‘ ' i 3

PARAGRAFO Se entiende por msta}acaones hudraullcas internas el conjunto de tubenas~que J°
dlevdn y distribuyen el- -agua desde la caja de registro, hasta los artefactos u otros receptores?-

ki

- instalados en cualquner sntro de la vnv:enda edsfcso 0 mmueble [ # o’&@:

I B S A
oo

ARTICULO 34. Para los' fines de mspecaon de las msta!acuones y demas obras ‘del

_serwcno .de acueducto, todo suscr:pto. (propietafio 0 lnqumno), estd ‘obligado a permitir libre
entrada’ a los empleados competentes debndamente acredltados en cualquner dia vy hora
razonable : ' o _ -
ARTICULO 35. - S| un suscnptor resuelve suspenc.er el servicior de agua ‘deberd’ sohmtarlo
por escrito a la Junta,  exponiendo sus razones. Fsta {hima ordenara fa suspension si lo

i

considera procedente. ;5 |

‘ ,ARTICULO 36. La Junta puede suspender el servicio de agua a cualqwer suscnptor que

se atrase dos meses en €| pago de] mismo.

i . . . - N \ " . ) . L ) X , R e O A ey
I
|




o .i de’ pago, la cual se incrementard anualmente en el mism¢ porcentaje que se mcremente el

“ARTICULO. 37. En caso de que algan mmueble permanezca “deshabitado- por’ algun

tiempo, a fin de no perder ell derecho de matricula, el propietario debera comunicario

~oportunamente y por escrito a 1a;Junta pata que no se cause el cobro respectivo y continuara
o pagando mensualmente en tal sutuacuon el 50% del valor de 'a cuota que estuvuere pagando

DE LA INSTALACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO

ARTICULO. 38. Todo propletarlo a arrendatario deb:damente autorlzado por - aquel que

desee gozar de los servicios de acueducto, debera hacer la solicitud de instalacién respectiva

ante la. Junta para su aprobaaon acreditando la pertenencia del mmueble o la autorizacién
‘respectiva del propietario. La mstalauon comprendera desde la red de dlstr:bumon a Ia caja’ de
“registro. . K ) e e e :
’ JU e e e Sl

'ARTICULO 39. | Una vez aprobada la sollc1tud de lnstaramon del servicio respectivo eI
"interesado. pagara a la Junta una matricula de $ 200 000 y hasta $ 300 000, segln la capacidad

.salario minimo  legal: decretado por el gobierno nacional o ajuste aprobado en asamblea,
"general. Que incluye los derechos 0 costos totales que demande dicho trabajo, siendo
* éntendido que las conexiones domlcmarlas en definitiva, quedaran de propiedad dei acueducto.
La Junta podra dar facilidades, para el pago de la instalacidn a las personas dé escasos recursos
"econdmicos. No se rébajara la cuota del pago’ del derecho bajo nmgun motivo.
D ' i
’PARAGRAFO Si dentro de los treinta (30) dias subsiguientes a lz notlf icacién de la aprobacnon
de la solicitud el interesado no ha cancelado el valor de Ja instalacién 0 tramitado ante la Junta
".Su f‘nanCIacmn quedara sin efecto la sclicitud mencionada.

g PARAGRAFO El valor de |a matrlcula puede ser acredltado por la Junta con plazo no mayor de
seis (6) ‘meses. Las: amphac&ones 0 prolongac:ones que resulten pasaran a formar parte
integrada del sistema. -

g_ARTICULO 40. B Presmktante de Ia Junta expedlra el paz y salvo por razon del serwoo
. i cuando asi lo solicite por escrlto el suscriptor o el arrendatario autorizado por: él, previa

presentaCIon del ultlmo rec1bo tancelado. Este paz y salvo caducara a ios trelnta (30) dlas de su
expedmon i

f ' . ) ’--:'.. .A"Y"‘K.."-'? . :‘;.-- LIRS

" ARTICULO. 41. La Junta del ‘Acueducto no podra autorlzar acomet:das domluharlas para ]

: acueducto mayores a“ medla pulgada de dlametro w2y - g RO o
) . 15—:‘ . I_A - .'_j’-' . !,; ro

“ ARTICULO 42, Toda acometxda domiciliaria’ de acueducto “deberd’ ‘tener -en \sus

: ; instalaciones los correspondlentes grifos 0 1Iaves termlnales y/o ﬂotadores de control en buen
o estado - ! i _ Q& ’\

Pl : : : .i'f

' ARTICULO 43, Cuando‘la propiedad camble de duefio, este deberd informar,, a la Junta
{ para el cambio de nombre del suscnptor y si es del €aso en el kardes de Tesoreria.

'; { : ok ‘\v,
;. Si no se jnforma la- novedad anterior, los costos del serwcuo prestado:al mmuﬂbge‘«seran
responsabllldad del nuevo usuano , - ﬁ;\pﬂ' ‘
. i ’ 'L" c‘& s
i ARTICULO 44, El Servicio de Acueducto es pnmord:almente para uso doifigstico, queda

pl’OthIdO para otro uso, sa!vo £asos espec&aies QUL rcquneran aprobauon de ia entldad que
i determine la Asamblea -General. .
I

L%

) DE LA CUOTA FAMILIAR

|
!
s
b

A LR SR ¢

% |

' ARTICULO. 45. La cuota famlllar comprendela los gastoc de operacuon mantenlmlentcﬂ
 desinfeccién, administracion, depreciacidn ‘de las instalaciones, intéreses y amortizacion. del
, monto reembolsable a las entldades y se fijé en la suma de $ 10 000 anuales para el afio de
2010 £l mcremento aque fuere necesario, séra analizado y estudlado por la Junta ’

a". i

1 ARTICULO 46. La cuota familiar estd sujeta a revisiones penoducas a fin de a]ustarlas a
; 1os gastos reales de ‘acuerdo con los balances obtenidos en los e]erc:cnos anteriores. Los

3
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reajustes a que dieren’lugar seran aplicados a partlr del mes de enero de cada afio 0 cuando el
estado f‘nancrero del acueducto lo’ requieran. .- .

. i
E TN I ot -
v [ Wit

DE LOS COBROS Y RIECAUDOSj ' R ‘ oo
ARTICULO 47. " La Junta e;tcpednra mensual o anual los recibos de facturacion a cada
inmueble que gozare del servicio aqui sefialado. El Propletano .del inmueble se hacé
responsable ante la Junta del pago de h cuota famuilar y de cua1qu1er gasto que fuere necesar:o
~para hacer el cobro ; -
PARAGRAFO Todo suscrlptor tiene derecho a recibir oportunamente la cuenta de cobro 0.
_recibo y la Junta la oblngacuon de entregarlo oportunamente. -La Junta debera’ entregar las

cuentas o recibos decobro por o menos con cinco (5) dias de antelacmra ala’ fecha de pago

'sefialada en el recibo.’

-De no encontrarse el suscnptor, el funcnonano deJara en el sitio de -acceso al mmueble ef la

unldad residencial el respecttvo recibo. ‘ : i

-

{En las localidades, zorias o lugares donde no se- puedan despachar las cuentas directamente al
inmueble de! suscriptor, la' Junta debera informarle con anticipacién para que reclame el reC|bo
“en los Iugares destinados para el efecto. En caso de no recibirse, perderse o extraviarse éste, el
“suscriptor solicitara un dupllcado El hecho de no reC|b|r la cuenta no exonera al suscnptor de
atender su pago. e : = .
ARTIGULO. 48. = Cuando la: Junta haya desconectado una instalacién domiciliaria y el
. suscriptor por su cuehta la conette, éste contrae obligacion de pagar a.la Junta todo el servicio
- desde la fecha en que:ejecutd la interrupcion, con un valor equnvalente a dos veces la cuota fija
mensual 0 su promedlo :

: .-?\‘.
. .

‘ ARTICULO. 49. Inrcnalmerte la cucta ramillar sera cobrada a part:r del mes de Enero del -
2010 . : . oo -
o L v oo t B R .
' ARTICULO 50. La cuota deberd ser cancelada por ef suscriptor dentro de Ios cuarenta v

! cinco (45) prlmeros dias de cada ano, de acuerdo con lo establemdo por Ia Asamblea General de

: usuarios, , : L o Ca e

. ARTICULO.51.  Cuandc el suscriptor no pague- oportunamente. &l valor del servicio se
Jcobrara un interés moratorio equuvaiente al 10% sobre la cuota famifiar establemda por cada
; “mes de atraso, la cual debera cancelar con el valor correspondlente a! sngmente penodo ’ ‘
z ARTICULO. 52 ’ SUSPENSIONES La Junta procedera a suspender el saﬂ%r-fo cuando el
: suscrlptor se encuentre en cualquuera de las SIgwentes 5|tuaC|ones %@Q“
| L
|
l
i

O

a. Falta de pago oportuno,.salvo que exista reclamacion o recu@h inte ldO 7]
-b. Reparacion técnica, _mantenimientos periodicos y raci ona@entos jaly Nes de fuerza
mayor que afecten el 5|stema de abastecimiento a umn sector, prev&@v‘ihformac:on de la
f Junta a la comunidad a través del medio de comunicacion dg,méyor cobertura en'la _
: localidad afectada sobre los términos ‘de suspension del servicio con una antetacmn )
: minima de 24 horas, si las circunstancias lo permiten. .
. C. Por inestahilidad del mmueble o terreno, previa notificacion ‘al usuario, en'casp 'de
P urgencia, bastara la Slmp|e comunicacién a cualquier morador del mmueble .
'd.  'Hacer conexiones fraudulentas o sin autorizacién de la Junta. R
e Dar al ‘agua un - Uso distinto "al declarado o convenido cuando se solicitd y.obtqu; fa-
: ~ conexion del servicio. k oo
f Proporcionar agua a otro inmueble distinto del beneficiario de la acomietida. N
g Realizar modificaciones en las acometidas o hacer conexiones externa sin a'u.torizacién
o previa de la Junta.” ' S
S *h. Aumentar el didmetro de la acometida sin autorizacion de la Junta. EE
i ! Alterar 1as conexiones. . - e
j Impedir a los:-funcionarios autonzados por la Junta debidame‘nte"identiﬁ_cé’g gt

| inspeccion de las |nstalac1ones internas. ' . o O T RSN
. , e

| . v
[

1 . - ) 4 - .
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No ejecutar en 8l plazo ﬂ]a(r:lo la adecuauon de as msta!acmnes internas a Ias normas
vigentes de la Junta porr razones técnicas o de seguridad en el suministro de| ser\ncm
Incumplimiento de las normias @mbientales vigentes en el Municipio. ..

N

3=

por el municipio o cuando e%‘ras hayan.caducado con contravencion a lo preceptuado en
ellos, salvo cuando exista prueba de habitacion perrranente de persona en el. predio.

. -Cuando se use o destine un inmueble a un fin distinto al previsto en la respectiva .

licencia de funcionamiento, o para quienes usen un inmueblé carécienda. de ésta,

estando obligados a obtener, salvo cuando ex1sta prueba de |a habitacién permanente deu;

personas en el predio. . S

0.. Cuando lo solicife el suscriptor, salvo cuando el inmueble se encuentre habltado por un

tercero, en cuyd caso se requenra el consentlmlento~expreso y escrito de-dicho tercero.

pi Interferir en el mantemm|ento Y operaCIon de las 1nsta[a<:|ones de acueducto.

CAUSALES DE CORTE DE SERVICIO

ARTICULO 53, Léf‘Junta d;ebe proce‘dér' al corte ‘del servicio ‘p_br cuélquier:'a de""_:la‘s:"

mgwentes causales L : - . - ] AR

a.'. Suspensién del serwcm por un periodo continuo no superior a seis (6) meses, excepto '
cuando la suspension haya sido solicitada por.'el suscriptor, y/o-cuando la suspens:onj,

obedezca a causas provocadas por la Asociacion.

b. - Efectuar sin autorizacidn de-la Junta una re conexion, cuando el servucro se encuentre’
: suspendido. -
C. Reincidir en la alteracién de las conexiones, aparatos de medicion, equipos de contro| y

sellos, o alteraciones que impidan ef funcionamiento normat de los mismos.

d: Cuando lo solicite el suscrlptor, salvo que el inmueble se encuentre habltado por un‘

tercero, en Cuyo'caso se requerura el consentimiento expreso y escrito de éste.

e . Cuando las instalaciones - internas, domiciliarias se encuentren’en mal estado tuberias;

partidas o con orificios, llaves y/o fiotadores danados que no hacen elf
permiten la fuga permanente del agua C

I
. o

ARTICULO. 54. Restablecrrrluento del servicio en caso de suspensuon Para restablecer el

suministro del servicio es necesario que se elimine la causa que origing la" suspension; se_ ‘

¢ancelen los valores de re conexion, asi como los demas pagos a que hub|ere lugar
- f

e
J e -

La reanudacion del semcno debera reallzarse a mas tardar dentro de; 1os dos (2) dlas hablles

5|gU|entes al pago, so pena de perder la Junta en favor del suscriptor por el valor el valo;d‘g fa
sancuon por re conexion, ‘el cual Hebera abonar a la cuenta de cobro mmed!atamente posterior:

AN

T:I no cumphm1ento de Ia re conex10n en el térming aqw establecido haré incurrir al:funcienario’

; 7
responsab!e en causal ‘de mala’ conducta en todo caso, no podra cobrarse suma: aguna5 or-

concepto de re conexlon cuando el servicio no hubiere sido efectlvamente suspendld

f’ I i \ K -
|- By

PARAGRAFO: El valor por concepto de Te conexron serd equwalente a dos (2) sata’rlos dlal‘IOS

mmlmos Iegales vigentes. 0° -

ARTICULO 55, Acta de re conexion: La Junta dejara constanaa escrita de la fechaen .

que se hubiere efectuado ia re conexion, la: que entregara en copia al suscriptor y de no ser

posible la entrega personal la de]ara en el lugar en acceso al inmueble de la unidad reS|denC|al

i

ARTICULO 56. restableum:ento de servicio en caso de corte: Para el restabieamuento del .

ser\ncm el interesado debera cumphr con fos requisitos para las sclicitudes nuevas y:pagar- las

deudas pendientés que a nombre de éste y del respectivo mmueb|e exustan as: como Ias

$anciones pecuniarias y.el valor de la matricula vigente.

! N \ - ", .. .A'. ..
, __ARTICULO 57. . ademas de la posibilidad ‘que tiene la entidad de suspendor o cortar;el
servicio de acueducto en los termmos de los articulos amba mencionados, el suscrlptor debera
_ pagar ala entidad por uso |rregu|ar del servicio los siguientes. valores ‘

}

i

Cuando se parcéle, urbanice o construya sin -cumplir ios requisitos establecrdos en el
presente decreto. para las U urban:zacmres y parceldacicnes y sinlas licencias. requendas,---.

E _erre perfecto yj' ;

R

ST
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‘a. Por lnfraccuon ailos hterales e f, gl j del artlculo que trata Ias causaIes de suspensmn
se cobrard dos (2) veces Ia cuota FamII:ar mensual fija o promedlada durante todo eI
- tiempo que se‘compruebe’ que se. ven:a cometlendo la infracc on

".‘.. N

b. Por aurnentar ¢l dlamet.o sin autorizacion de la Junta se cobrara cuatro (4) veces Ia
cuota familiar mensual fijaio promediada durante todo el tlempo que se compruebe que
se venia- cometlendo la Infracuon

EI pago de la sancién en ninglin momento autoriza el aumento de diametro de la acometlda, por
"el contrario se -debe regresar ajla instalacion original, que no serd. mayor a 2" puigada,

exceptuando casos espeCIaIes prewamente autorizados-por- Ia Junta. ..

ARTICULO 58. EI propIetarlo del pred|o el respansable de-las-obligaciones que frente a Ia
entldad se generen, cOmo consecuenCIa del servicio prestado al Inmueble 'I” B

"En el evento.de que el predio que reobe el servicio no tenga tItuIaCIon saneada, respondera por
las obllgacmnes el poseedor dei mlsmo
!
ARTICULO. 59. Las sanc:ones seran lmpuestas por la -Junta, la que se regnra por las
presentes d|5p05|C|ones el preSIdente de ésta se encargara de su. not|f cac10n y e]ecuuon '

e
W

'ARTICULO. 60. _Las cargas pecuniarias seran canceladas en la Tesorerfa de la Asociacién
dentro de un plazo de cinco (5) dias contados a partir de 1a fecha de notificacién y ejecucion de
.la imposicién de la sancion. El valor de los materiales y artefactos regueridos para la rest:tucnon
-del servicio, sera sufragado por eI usuario que ocasione el dafio. -

ARTICULO 61. “Todo usuano tendra derecho a presentar ante Ia Junta Ias que]as y»v

recIamacuones que consudere necesar:as ) : e

i R T N Pt

’ La queja es el medlo por el cuaI ‘el suscriptor manifiesta- su mconformldad ‘con’ Ia forma y'»

K ‘condiciones de prestacion-del servicio. La reclamacion es una actuaCIon preilmmar mediante la

cual 13’ Junta revisa Ia facturacion a sohcutud deI :nteresado para tomar una’ dec:smn Fnal-
g . . .

def‘ nitiva. - o

; ARTICULO. 62. La sohcatud y queJa pueden ser presentadas ante Ia Junta en forma
IndeduaI o colectiva o medlante ‘apoderado. . : )
i i - : : i B
<ARTICULO 63, La Junta no podra exigir la cancelacuon de las cuentas para atender un

i

reclamo ni suspender eI servicio antes de practicar las visitas y pruebas técnicas requeridas para

lidentificar la causa que origina la reclamacion y haber: comunicado por escrito al suscriptor el
itesultado” de estas y los recursos de reposicidn y apelacién interpuestos. Sin embargo, el
“suscriptor debera pagar las sum}as no reclamadas, equivalentes ai promecho de las- ultlmas sels
|(6) facturaCIones previas al reclamo, si es mensual.

oo | 20 f’/»g’/g,;-

! Sl durante eI tréamite de la recIamacnon Vi de los recursos, “en las facturaoone&sng IEI'}’EEb E:
‘reclamada o recurrida se presenta un nuevo motivo de inconformidad orlgmado’fenda causal que

determme el primer rec¢lamo o recurso, se “acumularan ios nuevos recIamos al ?ICIaI\con lassola

" solicitud del suscriptor.- El pago correspondiente a los nuevos reclamos se efdctusta segun las
5reglas del inciso anterior. Si' la causal que ortglna el nuevo reclamo esodmtmta debera
j presentarse un recIamo mdependlente ] ] _ » _

: 1 - - . B

}ARTICULO. 64. CAUSALES DE RECLAMAclléNV: : Lo

1
t
i

ra. Las que se generan por el doble cobro del SEI‘VICIO 0 en cuentas de cobro, antenores
v canceladas total .o parcialmente. o aa

:b. - Las que se generen por la violacion de las tarifas vigentes. ' o

it Las que se generen porIIa violacion de prohibiciones contentdas en esté regIamento ‘

: d. Las que se generen por; ‘servicios no prestados. -

.e.  Las que se generen por las fallas de prestacion del servicio. .

if. Las demas que determinen las leyes vigentes.

\ -
» - '

!
|
I
:

£
I
ik




._»\

,‘?

TR *

' X 3 .. LR RN I SN
i - .
f

PARAGRAFO: En una misma accion neclamatona podran esgnmwse varias causales de -
> reclamacién. |

ARTICULO. 65. El Tesorero o el Presidente llevard tma relacién detallada de las quejas y
reclamos presentados que mcluya el motivo, fecha de presentacuon medio utilizado. péra

presentarla, tiempo que tomé ala dunta resolver ei caso y la respuesta dada. Esta informacién

estara disponible en todo momento para consulta de las personas naturales o_juridicas que lo~ ™~

soliciten y en particular de fa autoridad competente para v:gllar y regular la prestacmn de los
servicios publicos domlcsllarlos ‘

i
ARTICULO 66 Las quejas y Ireclamos podréan presentarse verbalmente o por escrito. En
el ditimo caso, el funcionario debera fechar, firmar Y sellar una ~copia del reclamo que quedara
en poder del reclamante.
JLa presentacion de Ios reclamios! verbales y escritos reahzados personalmente .a través de

. personas autorizadas, no requenra de formalidad adicional. Este debe sei tramitado por la
- respectiva Junta en los términos de este reglamento, el pena de ser sancmnado eI respectlvo
mlembro de la Junta por negltgencna al haber hecho mcurrlr ala Junta en mora .

ARTICULO. 67 La persona competente para resolver las reclamac:ones sera el pres1dente
de la Junta, 0 ésta podra deiegar Ia funcion en el tesorero o admlmstrador ‘

‘ARTICULO. 68. Con la reclarhaaén se podran aportar pruebas o documentos y solicitar las
visitas técnicas o revisiones por. parte de la Junta al inmueble -para verificar- los hechos
COHStltUtIVOS del reclamo i
ARTICULO. 69, La Junta respondera a las reclamaaones en un termmo de quince (15)
dlas habiles contados a: partlr de Ia fecha de presentamen ’

l
»La notificacién de' la decisidn sobre una reclamacion se hard pérsonalmente, por correo 0 por
edicto. Contra la decisién que resuelva el reclamo procede el recurso de reposicion ante el
tesarero, administrador o quien lo haya proferido y el recurso de apelacion ante el PreSJdente de

- la Junta. Estos recursos se interpondran personalmente 0a traves de apoderado

Negada una reclamauon sin haberse interpuestc recurso aIguno, o resueltos estos

desfavorablemente, el suscriptor debera pagar las sumas facturadas, las que seran incluidas ‘en

3 siguiente cuenta de cobro, junto con los intereses corrientes liquidados desde la fecha en que .~

debid "efectuarse el pago, hasta el d|a en gque se produzca Ia facturacuon La Junta puede
establecer un 5|stema de fnancuacaon para el pago. ST

Acoglda o aceptada total 0 parc;almente la reclamamon si resultare un saldo 2. favor del
suscraptor la Junta acredltara en la siguiente facturacnon el valor correspondlente )

1_ ] ‘.!_ P ‘
‘ CAPITULO IX ‘ IR

R N
L INCOMPATIBILIDADES PROHIBICIONES FALTAS GRAVESkY.SAtl:ICI@NES
| . . -;!'C L
| «.;a‘
'ARTICULO 70. Los m|embr!os de la. Junta Directiva, el FISCEI':?EI Admlnlstrador y los
empleados no podran: se conyuges entre si, ni estar I:gados por . parentesco hasta el cuarto
grado de consangmmdad 0 segundo de afnldad ‘ c-g;f’ '

'ARTICULO. 71. Los Mlembros de la Junta Directiva, el chal el Admmlstrador y los demas

-empleados no podran votar en Ias reuniones de la Asamblea General de Usuarios, cuando se

trate de la aprobacién de cuentas resoluciones o acuerdos que afecten su responsabilidad, ni
,;Dodran representar a otros usuariog en hingtin caso.” ™"

ARTICULO 72, CONSTITUYEN FALTAS GRAVES:

; 1, : :
a. Ofensas graves de palabra ‘entre los usuarios del Acueducto Cuadqulran y afi I;ados
: contra los miembros activos y ex integrantes de la Junta Directiva, contra el. Fontanero

v/o ex fontanero de la Asoc1ac10n
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b La wolaoon de las normas establemdas en. estos estatutos v los reglamentos que
' postenormente se dicten al respecto. .
€. El no pago de tarifas. | . - g
Nd.‘ Sustraccion de Ias aguas de’ acueducto por cualquler método. .
_ARTICULO. 73. las sanaones consisten en llamadas de atencion verbal, por escrito, multas

Y prnvacmn temporal del summlstro “de agua, sin perjuicio en cualquuer caso de la oblugamon de

reparacnon de los danos ydela responsabthdad civil y- penal a que haya Iugar

ARTICULO 74. Las sanc1one's seran !mpuestas por Ia Junta Dlrectwa 0 Admmlstrador y e
-serén notificadas al infractor. Los!dineros percibidos por multas o porcentajes por mora en los ~

pagos seran destxnados a atendeMas necesidades de la Asouaaon

ARTICULO 75. MULTAS Y SANCIONES La com|sron de actos que trata el artlculo 04

que sefiala las faltas - graves y demas articulos concordantes de estos estatutos y de otras
normas pertinentes, daran lugar a ||mponer a los infractores multas stcesivas en la cantidad.que
-sefiale la Asamblea General haste el equivalente 'hasta cuatro (4) meses del saiarno m|n|mo
legal, también podra "/
‘Suspender el serviciode agua en forma provisional hasta por seis .(6) meses,-0 en forma
def nitiva, por prowdenc;a que sera tomada por la Junta D|rect|va. o S .

ARTICULO 76. COBRO DE LAS MULTAS: si un usuario se negare al pago de las'multas
;se suspendera el servucuo de agua al involucrado hasta cuando este a paz y salvo con.la
Asouaaon : . : : ‘

- ARTICULO. 77. IMPOSICION DE MULTAS Y PENAS. Las multas y suspens:onns seran
, ordenadas o impuestas por la Junta Directiva mediante notar"cacaoﬁ escrita y personal al
mteresado dentro de Ios cinco (5) dias siguientes a su expedicion.

' ARTICULO. 78. RECURSO [E REPOSICION Y APELACION:. Ei recurso de reposicién
" se interpondra ante la Junta Directi"va y el de apelacién ante Ia Asamblea General. ¢

PARAGRAFO De estos recursostse hara uso por escrito. dentro de 1os cinco (5) dias hablles

" siguientes al de la’ notlf icacion. -Si transcutridos estos plazos no se hublese mterpuesto recurso .

alguno, la prowdenma quedara eJec;'utonada

ARTICULO. 79. E| recurso de‘apelacnon debera otorgarse en el efecto suspenswo estd: es,
. que. mterpuesto, suspende ios efectos de la Resolucion, mientras se decide por el superior, no -
i llevandose mas de dos (2) meses y,a partir de la fecha, si no ha habldo deasnon nia fa{or ni en

1 contra, se entendera resuelto el recurso a favor del petmonano Lo ;7? e
i LT :;_‘ o St

L &
‘ ARTICULO 81. Los usuarios del Slstema de Acueducto que sef e}ﬁreﬂ en. mora de Ios '

| pagos, Una vez se les" haya l|qundado fa cuenta, les sera suspendido efsérvici Fae‘agua mtentras

; no cancelen’la deuda a la Asocuacuon o
x; i TR

:-'ARTICULO. 82. PROHIBICIONES: - : K
! P

ta. Utilizar el nombre de la Asocnaaon para adelantar carnpanas ajenas a su naturaleza u
! objeto social.
"b. Establecer restncuones 0 IIevar a cabo practicas que impliquen discriminaciones soaales

econdmicas, religiosas o poht:cas

C. Desarrollar actividades o rea‘llzar cualquier hecho, que tuenda a perjudicar al acueducto o
i a cualquier miémbro de la Asocnacson :
1 d. Conceder ventajas ¢ pnwleglos a cualquiera de sus asociados. - oo
Le. Utilizar el agua que sumlmstra el sustema de acueducto para. riego, abrevadems para
P ganaderfa, lavaderos etc, ;-
f.

Las demas que estabtezcan los reglamentos de Admlnlstracmn de Distrito y Ias Ieyes
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RESPONSABILIDAD COMUN E ENDIVI!JUAL Y CUMPLIMIENTO'DEL ESTATUTO: P

' ' et e g . - Tt
ARTICULO. 83. Los Mlembros de la Junta DIFECtIVe, el ﬂscal el admrnrstrador y los demas
.empleados son respdnsables, por accién, omisién y extralimitacion en el e]erqcro de sus
funuones de conformldad con las normas v disposiciones vigentes ai respecto

ARTICULO 84.. Para efecto !d'r.l cumplimiento de las disposiciones de este estatufo y
cuando a ello haya lugar por violaciones al mismo, la Junta solicitara 1a colaboracion de las
autoridades judiciales y.de policia, en concordancia con los cdigos sanitarios y de Recursos
Naturales Renovabies y de Proteccron al M°dl0 Amblente y demas drsposrcrones Iegares Lo

| o F
i ' ..', U 15
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PATRFIMONIO DE LA ASOCIACION
ARTICULO 85 e! patrimonio, esta compuesto por todos los blenes que .adquiera o
ingresen por concepto de facturacion dé servicios, tarifas de- conexidn, valor de la acometlda
‘reconexiones, donaciones, aportes y contribuciones de entldades partrculares y off C|a!es
créditos vy los que provengan de cualqurer actividad licita. _ :

' PARAGRAFO. La Asocraaon cuenta actualmente con un patrrmonlo inicial de $ 260 000
. pesos, representados en las cuotas! de afi |racnon de los usuarios .al nuevo sistema de acueducto
" “ARTICULO. 86. ' La Asociacion asumira las oblrgacmnes de tipo iegal que el acueducto. de la
" localidad adqurera a partlr dela fecha de vigencia de los presentes estatutos :
. ] .

CAPITU LO XI

n = Ve

DISOLUCION ;! LIQUIDACION DE LA ASOCIACION

ARTICULO., 87. - La Asocracmn 5€ d|solvera por Ias s:gulentes causaies

.a. Cuando el voto af rmativo <'je dos terceras (2/3) partes de Ia Asamblea: General asr Io
determine ante elhecho de | que no se pueda contmuar cumphengqujcs ob]etlvos para los
cuales la Asociacion fue creada o2 S
- b. Por fusion con otra asocjaoon _
- T < 7
" ARTICULO. 88. ' En caso de drsoluaon actuara 'como /Irqmdador Ia persona de5|gnada por
- la Asamblea General,- bajo la -asesoria del orgamsmo que se.desting’ para ello, como eI Iristituto
lDepartamentaI de Salud de Narlno ' ) VE‘O ‘ oL ‘.'.’;...w

i - T e .
: ARTICULO 89. | Drsueita [a Asécracron se procedera a Irqurdar[a en la srgwente forma

i T :

i a. Primero se cancelaran las obhgacmnes contraldas con el personai de empleados de la :
Junta Directiva. .

k b. ~ Luego se cance]aran las’ deudas contraidas con entidades partlcuiares \

e Acto ‘seguido, se cumphran Ios compromisos adquiridos con los usuarios.

i d. Por ultrmo se pagaran las deudas con las entidades ofmales o

' ARTICULO 90. SI cumplido Io anterior queda un remanente del activo patrlmomal este'

! pasara a otra Asociacién o Asociacidn, v eri su defecto a organrzacmnes sin Animo dé lucro o aI
i muniupko .
: CAPITULO -X_II

i - il B - i

! _ 'DILSPOSICIONES FIN‘ALES:

4 : R A

; ARTICULO.91. ~ Las relaciones, entre la Junta y los usuarios: se reguiaran por lo establecndo
en el presente estatuto, las’ reformas que posteriormente se realicen y segin las normas

; concordantes qlue traten la materla

e}




| PRESIDENTE . ‘. |Edgar Eduardo Suarez V. |98 360 439.de Ospina
VICEPRESIDENTE | Arnulfo Vicente Alfaro V. |5 305 736 de Ospina
TESORERQO _+ ' {Erminia Isabel Viteri B. 27 373 401 de Ospina
SECRETARIO . h Flor Alba Arias . |27 374 037 de Ospina
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ARTICULO. 92. Por ‘el solo hech0 de solicitar el servicio de acueducto, el usuaric acepta '

Ias condmones estipuladas en este estatuto y demas reglamentos gue 1o complemeanten.

ARTICULO 93, ta Junta Directiva hara todo lo posible por dwulgar este estatuto en i’a ’

. comunidad benef‘cuarla del servicio vy, mantendrd un ejemplar para la*consuita de cualquner

usuario. '
Los presentes Estatutos fueron leidos y aprobados por unanimidad en todas y cada una de sus
partes, por la Asamblea General de usuarics; mediante acta # 001 realizada el dla dos (2)

"‘xdk.l mes de febrero del afio dos mil diez (2010).

5. Se procede a Ia eiecuon de dagnatanos de la JUNTA DIRECTIVA de conformldad con. Io
contemplado en los Estatutos: Se aprueba por unan|m|dad para conformar la Junta Dlrectwa a.
las suguuentes personas N i ,

CARGO 8 'NOMBRE ' CEDULA

f

Se manifiesta aceptaaon de Ios cargos por los miembros de Ia Junta Directiva.

i !
6. Se procede a Ia elecaon de! FISCAL de la entidad:
|
Se aprueba por unanlmldad al sefor(a), Noé Marcellano Igua Igua, identificado con cedJla
de oudadama No. 5 305.691 de Ospma, quien manifiesta aceptacién al cargo designada.

No ‘habiendo mas mtervencnones por parte de los asistentes a la misma ‘se da por terminada la
reunion, siendo las 9 p.m., del dia 2 de Febrero de 2010 y agotado el orden del dia $e
levanta la sesion. : _ f-

Se ‘deja Constancia que ia presente acta fue leida y aprobada por unanimidad en todas y cada
una de'sus partes.

| '//’ | 0O, R
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Presidefite de Asamblea ; Secretario de Asamblea
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Tdquerres, 17 de marzo de 2010

Senores
CAMARA DE COMERCIO DE PASTO
San Juan de PasFo

f Asunto: Inscripcion Entidad

Cordial saludo -

De ‘manera cordial solicito se inscriba la ASOCIACION JUNTA
ADMINISTRADORA DEL ACUEDUCTO CUADQUIRAN, domiciliada en ia
Vereda Cuadquiran Municipio de Ospina, Teléfono de ubicacidn
3166219087, la entidad que controla y vigila es la Superintendencia de
Servicios pUblicos Domiciliarios

¢ el

+

Atentamente, !

E% R EDUARDO SUAREZ VELASQUEZ

C.C No. 98.360.439 de Ospina
H Representante Legal




